. PHILIPS

Befragungstool

Effiziente Patientenbefragung
Ergebnisse schnell, vergleichbar
und einfach erhalten

Die modular aufgebaute Philips VitalHealth Plattform steuert effizient
patientenzentrierte Prozesse vor, wahrend und nach dem Klinikaufent-
halt. Ein Bestandteil der Plattform ist das Befragungsmanagement, das
vielseitig eingesetzt werden kann. Es bietet Ihnnen Ergebnisse innerhalb
von Sekunden, standardisiert und Ubersichtlich dargestellt.
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Patientenzentrierte Ergebnisqualitdt messen

Mittels Patient Reported Outcome Measures (PROMs)
konnen Sie die Ergebnisqualitat von Behandlungen
anhand strukturierter Befragungen von Patienten messen.
Dabei wird auf standardisierte und validierte Fragebdgen

gesetzt, damit Sie Ergebnisse erhalten, die einrichtungs- und

abteilungsubergreifend vergleichbar sind. Das VitalHealth
Befragungstool automatisiert und vereinfacht dabei die
Erhebung und das Administrieren dieser Daten. Auzerdem
ist das Tool auch fur die Anamnese oder zur Patienten-
und Angehdrigenbefragung geeignet und kann somit
zum Beispiel fur die Diagnostik im Bereich psychischer
Gesundheit eingesetzt werden.

ICHOM-Standardsets fiir eine hohe Vergleichbarkeit
Diverse Organisationen haben es sich zur Aufgabe
gemacht, Fragebdgen zu standardisieren, um Ergebnisse
vergleichbar zu machen. So auch das International
Consortium for Health Outcomes Measurement (ICHOM),
das wichtige Interessenvertreter wie Arzte, Patienten und
andere Personen, die an der Gesundheitsversorgung
beteiligt sind, zusammenbringt, um die wichtigsten
Behandlungsergebnisse zu diskutieren. So setzt ICHOM
weltweite Standards fur die Beurteilung der Ergebnisqua-
litat und Gesundheitsversorgung. Als ICHOM-zertifizierter
Anbieter setzen wir diese Fragebogensets regelbasiert um,
sodass unsere Kunden sie einfach in ihre Befragungen
integrieren kbnnen.

Das Befragungstool von
Philips ist genau die Art von
Technologie, die gebraucht
wird, um eine flachendeckende
Einflihrung der Patient
Reported Outcome Measures
zu erreichen und Value-Based
Healthcare voranzutreiben.*

Jean Stofs
ICHOM-Vizeprasident des Bereichs Implementierung

Uber 120

Einrichtungen arbeiten
bereits mit unserer Losung

Uber 1,7 Mio.

Patienten wurden bereits mit
Hilfe unserer Losung befragt
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Weitere Vorteile des Philips
VitalHealth Befragungstools:

- Digitale Fragebogen sind gerate- und standort-
unabhangig durch responsive Webanwendung

- Schnelle Implementierung und Installation
der Losung

- Integration ins KIS fur eine nutzerfreundliche
Anwendung

- Betrieb in der sicherheitszertifizierten VitalHealth
Cloud oder im eigenen Rechenzentrum

- ldeale Losung fur Qualitatsinitiativen, die vom
Kostentrager finanziert werden

PHILIPS

Individualisierung der Frageb6gen und Echtzeit-
Uberblick iiber die Behandlungsqualitit

Der Patient wird per E-Mail oder SMS benachrichtigt, wenn
Fragebogen zum Ausfullen bereitstehen. Er kann sie dann
jederzeit ortsunabhangig ausfullen. Die Daten werden
innerhalb von Sekunden auf einem Ubersichtlichen
Dashboard angezeigt.

Eine Auswahl der Funktionalitaten:

- Flexibles Messverfahren

- Einfacher Datenexport

- Individuelle Erstellung von Fragebodgen

Mit Hilfe dieser Funktionen kann eine 360°-Perspektive
auf die Behandlungsqualitat eingenommen werden.
Wir beraten Sie gern zum optimalen Einsatz des
Befragungstools.

Nehmen Sie einfach Kontakt mit uns auf:
phm.dach@philips.com




