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Beauty in einer Welt des Wandels 
Philips veröffentlicht den Global Beauty Index 2019 
 
Hamburg – Philips hat die Ergebnisse des fünften Philips Global Beauty Index veröffentlicht. 
Befragt wurden mehr als 12.000 Frauen aus 12 verschiedenen Ländern1. Das Unternehmen 
blickte dieses Jahr in die Zukunft und untersuchte, wie sich Schönheitsroutinen auf der ganzen 
Welt entwickeln und welche Bedeutung Technologie und Personalisierung künftig haben 
werden. Immer mehr Menschen nutzen Apps, digitale Produkte und Dienstleistungen, um 
Entscheidungen für ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden zu treffen. Umso erstaunlicher ist 
es, dass 41% der befragten deutschen Frauen Freunde, Familie und Kollegen als wichtigste 
Berater in Sachen Beauty-Tipps angeben. Global sind es 49%, in Korea trifft dies sogar auf 63% 
und in der Türkei auf 60% zu. 28% aller Befragten informieren sich in Print-Medien oder 
Katalogen (31% in Deutschland). Im Vergleich dazu beziehen 37% aller Frauen weltweit ihre 
Beauty-Ratschläge über Social Media. In Deutschland suchen durchschnittlich zwar nur 20% 
aller befragten Frauen in Online-Communities nach Tipps - ausgenommen sind jedoch jüngere 
Frauen, von denen sind es ganze 56% – Beauty im Wandel.  
 
„Ein Trend, der sich schon in der letzten Befragung zeigte, hat sich mittlerweile manifestiert: 
Frauen wünschen sich personalisierte Beauty- und Gesundheitslösungen, die ihnen die 
Möglichkeit bieten, ganz auf ihre individuellen Wünsche und Bedürfnisse einzugehen – je 
nach Haar- und Hauttyp“, so Janine Milosch, Beauty Marketing Managerin bei Philips. 
„Besonders wichtig sind ihnen Produkte, die effektiv (77% in Deutschland, 82% weltweit) und 
einfach anzuwenden sind (77% in Deutschland, 80% weltweit)“, so Milosch weiter.  
 
Personalisierte Beauty-Tipps begeistern Frauen am meisten 
Frauen wünschen sich zukünftig stärker personalisierte Ratschläge zur Haar- und Hautpflege 
(durchschnittlich 65%). Insbesondere Frauen aus China und Indien sind an neuen 
Entwicklungen in diesen beiden Bereichen interessiert (85% bzw. 81%, in Deutschland sind es 
52%). Mobile Apps werden voraussichtlich eine besonders wichtige Rolle bei den Beauty-
Routinen von Frauen spielen. Über die Hälfte der Befragten (58%) würde beispielsweise eine 
App begrüßen, die per Hautscan Informationen zu Feuchtigkeit, Poren, Linien und Falten 

 
1 Quelle: OneVoice Connect Research - Für den Philips Global Beauty Index 2019 wurden im September 2019 12.196 Frauen ab 18 
Jahren in 12 Ländern (USA, Großbritannien, Frankreich, Deutschland, Polen, Russland, Türkei, China, Japan, Korea, Indien und 
Argentinien) befragt. 
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verarbeiten und Veränderungen der Haut erkennen kann. Ebenso wünschen sich 57% der 
Befragten einen Service oder Online-Dienst, der sie darüber informiert, welche Kombination 
von Inhaltsstoffen ideal für ihren angegebenen Haartyp und ihre Haarstruktur ist. 
 
Sich schön fühlen basiert auf Ausgeglichenheit und positivem Denken 
Weltweit finden sich 60% aller befragten Frauen schön. Auch wenn dieser Wert geringer ist 
als 2018 (65%), ist er immer noch 13 Prozentpunkte größer als im ersten Index 2015 (47%), 
was für eine langfristig positive Tendenz spricht. Das könnte an dem eher ganzheitlichen 
Ansatz liegen, den Frauen in Bezug auf Schönheit heute verfolgen. Die große Mehrheit der 
Befragten glaubt, dass positives Denken (88% weltweit, 90% in Deutschland), emotionale 
Ausgeglichenheit (84% weltweit, 82% in Deutschland) und körperliche Fitness (80% weltweit, 
68% in Deutschland) am wichtigsten sind, um sich schön zu fühlen. Interessant ist, dass mehr 
als die Hälfte der deutschen Frauen keinen gesellschaftlichen Druck verspürt, immer schön 
aussehen zu müssen (52% vs 33% weltweit). Im Jahr 2017 waren dies nur 41%. Anders sieht 
das jedoch bei den 18-34-jährigen aus, hier sind es 73%. Dabei scheint zunehmendes Alter zu 
mehr Gelassenheit zu führen. 
 
Weitere Informationen zum diesjährigen Philips Global Beauty Index finden Sie hier.  
 
Weitere Informationen für Medien:    Konsumentenanfragen: 
Philips GmbH Market DACH     Philips Kundenservice 
Svenja Eggert       Telefon: 040 / 80 80 10 980 
PR Manager Beauty 
Telefon: 0151 / 11 14 53 73 
E-Mail: svenja.eggert@philips.com 
 
Über Royal Philips 
Royal Philips (NYSE: PHG, AEX: PHIA) ist ein führender Anbieter im Bereich der 
Gesundheitstechnologie. Ziel des Unternehmens mit Hauptsitz in den Niederlanden ist es, die 
Gesundheit der Menschen zu verbessern und sie mit entsprechenden Produkten und 
Lösungen in allen Phasen des Gesundheitskontinuums zu begleiten: während des gesunden 
Lebens, aber auch in der Prävention, Diagnostik, Therapie sowie der häuslichen Pflege. Die 
Entwicklungsgrundlagen dieser integrierten Lösungen sind fortschrittliche Technologien sowie 
ein tiefgreifendes Verständnis für die Bedürfnisse von medizinischem Fachpersonal und 
Konsumenten. Das Unternehmen ist führend in diagnostischer Bildgebung, bildgestützter 
Therapie, Patientenmonitoring und Gesundheits-IT sowie bei Gesundheitsprodukten für 
Verbraucher und in der häuslichen Pflege. Philips beschäftigt etwa 80.000 Mitarbeiter in mehr 
als 100 Ländern und erzielte in 2018 einen Umsatz von 18,1 Milliarden Euro. Mehr über 
Philips im Internet: www.philips.de 

https://www.philips.com/c-dam/corporate/newscenter/global/standard/resources/healthcare/2019/global-beauty-index/Philips-Beauty-Bookazine-2019-interactive-version.pdf
mailto:svenja.eggert@philips.com
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.philips.de&data=02%7C01%7C%7C45a9ab9e20934b9851da08d75bcab61c%7C1a407a2d76754d178692b3ac285306e4%7C0%7C0%7C637078798512123525&sdata=ohutJRoDZAcVtRWBuMZiUHFt4htEbb6df0gTUfOl%2Bqo%3D&reserved=0

